A QUANTIS Holding Zrt. Adatvédelmi tajékoztatoja

A QUANTIS Holding Zrt. (a tovabbiakban: QUANTIS Holding vagy Tarsasag) szamara kiemelt fontossagu cél
a www.penz.hu latogatoi altal rendelkezésre bocsatott személyes adatok védelme, a latogatok informacios
onrendelkezési joganak biztositasa.
A QUANTIS Holding elkételezett a latogatok személyes adatainak oly modon torténé kezelése mellett, amely
a vonatkoz6 hatélyos jogszabalyoknak teljes korlen eleget téve jarul hozza a latogatdk biztonsagos
internetezési lehetéségeinek megteremtéséhez. A Tarsasag a latogaték személyes adatait bizalmasan, a
hatélyos jogszabalyi el6irasokkal 6sszhangban kezeli, gondoskodik azok biztonsagardl, megteszi azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket, valamint kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a
vonatkozo jogszabalyi rendelkezések és mas ajanlasok érvényre juttatasahoz szikségesek. Jelen szabalyzat
kialakitasa soran figyelembe vettik a vonatkozd hatalyos jogszabalyokat, illetve a fontosabb ajanlasokat,
kil6nos tekintettel az aldbbiakra:
e az Europai Parlament és a Tanacs (EU) természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint
e a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl sz6ld 2016/679 rendelete (altalanos adatvédelmi
rendelet; a tovabbiakban: ,GDPR”), valamint az informacios ©nrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXIIl. Torvény és
e az egyéb iranyado jogszabalyok adatvédelemre vonatkozé rendelkezései.

Amennyiben a penz.hu latogatoi kozll barki ugy érzi, hogy a jelen szabalyzatban foglaltakon tulmen&en
tovabbi kérdése lenne, vagy problémaja meriilne fel, illetve olyan észrevételt tenne, amely a szabalyzat
alapjan szamara nem, vagy nem teljesen egyértelmd, illetve magyarazatra szorul, kérjuk, Iépjen kapcsolatba
a személyes adatok védelmének biztositasara a Tarsasagnal kijelolt felelés személlyel az alabbi e-mail cimen:
adatvedelem@quantis-group.com

1. ADATKEZELO NEVE, SZEKHELYE, ELERHETOSEGE

A www.penz.hu latogatoi altal rendelkezésre bocsatott adatok kezel6je a QUANTIS Holding Zrt. (székhely:
1068 Budapest, Benczur utca 44., cégjegyzékszam: 01-10-043650, addészam: 14725452-4-42, telefon: +36 1
462 2200).

A QUANTIS Holding altal (Uzemeltetett www.penz.hu weboldalhoz tartozé consulting.penz.hu,
consulting.penz.hu/nyugdij, alkusz.penz.hu, finance.penz.hu aldomainekhez (a tovabbiakban:
Aldomainek) a QUANTIS Holding kizardlagos hasznalati jogot engedélyezett a QUANTIS Consulting Zrt., a
QUANTIS Alkusz Kft. és a QUANTIS Finance Kft. (tovabbiakban egyittesen: QUANTIS tagvallalatok) részére.
Az Aldomainek technikai mikddtetését és Uzemeltetését a Holding latja el azzal, hogy az Aldomaineken
megtalalhaté tartalmakat kizardlag a QUANTIS tagvallalatok egyénileg hatarozzak meg. Az Aldomainekkel
kapcsolatos Osszes adatkezelési tevékenység céljait és eszkdzeit egyenileg a QUANTIS tagvallalatok
hatarozzak meg, igy az Aldomainek tekintetében a QUANTIS tagvallalatok minésil adatkezelének.

A QUANTIS tagvallalatok Adatvédelmi tajékoztatdi megtalalhatok az egyes Aldomainek ,Altalanos
tajékoztatas” meniupontja alatt.

2. FOGALOM MEGHATAROZASOK

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletek, technikai feladatok elvégzése, flggetlenil a miveletek
végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkoztél, valamint az alkalmazéas helyétdl;

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet,
aki vagy amely az adatkezel® megbizasabol személyes adatok feldolgozasat végzi;

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetlenll az adatokon végzett barmely mivelet vagy a miveletek
Osszessége, igy példaul gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa,
felhasznalasa, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 0sszehangolasa vagy Osszekapcsolasa, zarolasa,
torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa;

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki
vagy amely az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt)
vonatkozo6 dontéseket meghozza és végrehaijtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozéval végrehaijttatja;
Adattovabbitas: valamely adat hozzaférhetévé tétele meghatarozott harmadik személy szamara;
Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk nem lehetséges; Anonim
informaciok: azon adatok, melyeket a személyes azonosithatdésag kizarasaval gyljtenek és természetes
személlyel nem hozhaték kapcsolatba, illetve azok a demografiai adatok sem min&siilnek személyes adatnak,



melyeket ugy gyUjtenek, hogy nem kapcsoljak hozzé azokat azonosithatd személyek személyes adataihoz, s
ezaltal nem allithato fel kapcsolat természetes személlyel;

Kiilonleges adat: a faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6z8désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, az
egészségi allapotra, a koros szenvedélyre, a szexualis életre vonatkoz6 adat, valamint a blnugyi személyes
adatok;

Nyilvanossagra hozatal: valamely adat hozzaférhetévé tétele barki szamara;

Személyes adat: barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes személlyel (a
tovabbiakban: érintett vagy latogatd) kapcsolatba hozhaté adat, az adatbol levonhatd, az érintettre vonatkozo
kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e minéségét, amig kapcsolata az
érintettel helyredllithatd. A személy kildndsen akkor tekinthetd azonosithatonak, ha &6t — kdzvetlenul vagy
kdzvetve — név, azonosito jel, illetdleg egy vagy toébb, fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara jellemzé tényez6 alapjan azonositani lehet; Személyes azonositasra alkalmas adatok:
ezek alatt azokat a természetes személyekre vonatkozé személyes adatokat értjik, melyek segitségével
valakit személyében azonositani lehet, valakivel kommunikaciés kapcsolatba lehet kerdlni, vagy valakinek
meg lehet hatarozni a fizikai elérhetéségét — ideértve, de nem korlatozva az alabbiakra: név, lakascim,
postacim, telefonszam, faxszam, e-mail cim, banki mindsités, tarsadalombiztositasi szam, adohatosagi
azonositd, hitelkartya informacio, tgyfélprofilok, biometrikus azonositok.

3. ALAPELVEK

Személyes adat akkor kezelhet6, ha ahhoz az érintett hozzajarul, vagy azt térvény vagy — torvény
felhatalmazasa alapjan, abban meghatarozott kdrben — helyi 6nkormanyzat rendelete elrendeli. Térvény
kdzérdekbdl — adatok korének kifejezett megjeldlésével — elrendelheti a személyes adat nyilvanossagra
hozatalat. Minden egyéb esetben a nyilvanossagra hozatalhoz az érintett hozzajarulasa, kulénleges adat
esetében irasbeli hozzajarulasa szikséges. Kétség esetén azt kell vélelmezni, hogy az érintett a
hozzajarulasat nem adta meg. Az érintett hozzajarulasat megadottnak kell tekinteni az érintett kdzszereplése
soran altala k6zolt vagy a nyilvanossagra hozatal céljabdl altala atadott adatok tekintetében. Az adatkezeléssel
és a latogatdk személyes adatainak a védelmével kapcsolatos eldirasok kizardlag természetes személyekre
vonatkoznak, tekintettel arra, hogy a személyes adatok is kizarolag természetes személyek vonatkozasaban
értelmezheték, ezért jelen szabalyzat kizarélag természetes személyek személyes adatainak kezelése
vonatkozasaban bir kotelezd erdvel.

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos — a Tarsasag altal is érvényre juttatott — legfontosabb alapelvek:

e Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében lehet.

e Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie a céljanak.

o Adatkezelés soran csak olyan személyes adat kezelhet§, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas.

o Az adatkezelés csak a cél megvalosulasahoz szikséges mértékben és ideig torténhet.

o A személyes adatok — torvényi el6iras hianyaban — kizardlag a latogaté hozzajarulasa esetén
kezelhet6k.

e Az adatszolgaltatds — Onkéntes, vagy kotelezd — jellegét az adatfelvételt megelézéen ismertetni kell.
Kotelez8 adatszolgaltatds esetén meg kell jeldlni az adatkezelést elrendelé jogszabalyt.

e Az adatkezelés soran az adatokat csak a megjeldlt célra szabad felhasznalni.
Az adatkezelés célja mellett egyértelm( tajékoztatast kell k6zzétenni arrol, hogy az adatokat kik fogjak
kezelni, illetve feldolgozni.

o Az adatok tarolasat az adatkezelés céljaval aranyban élléan, az adatkezelés céljahoz szikséges ideig,
biztonsagos médon kell megvaldsitani. Az adatkezeld kdteles gondoskodni az adatok biztonsagarol,
valamint koteles megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, kialakitani azokat az
eljarasi szabalyokat, amelyek a vonatkozé jogszabdlyi rendelkezések érvényre juttatasahoz

szukségesek.
o Az adatokat védeni kell kiiléndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, nyilvanossagra hozas,
vagy torlés, illetéleg sérllés vagy megsemmisilés ellen.

A latogatd az adatkezelés soran barmikor tajékoztatast kérhet, illetve ellendrizheti adatai tartalmat,
igény szerint barmikor kérheti azok helyesbitését, médositasat, megvaltoztatasat, illetve torlését.

o Alatogato az adatkezeléshez torténé hozzajarulasat barmikor médosithatja, illetve visszavonhatja.

e Az adatfeldolgozas altalaban gépi uton torténik.

o Az adatkezelés céljanak teljesulésével egyidejlileg az adatok torlését a jogszabalyi elbirasok alapjan
kell elvégezni.

e Az adatok akkor tovabbithatok, valamint a kiilénb6z6 adatkezelések akkor kapcsolhatok dssze, ha a
latogatdé ahhoz hozzajarult, vagy térvény azt megengedi, és ha az adatkezelés feltételei minden egyes
személyes adatra nézve teljesulnek.



o A személyes adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek, pontosnak,
teliesnek, és ha szikséges, id6szerlinek kell lenni, és tarolasuk modjanak alkalmasnak kell lennie
arra, hogy az érintettet csak a tarolas céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

e A QUANTIS Holding semmilyen korilmények kozott nem gydjt kilonleges adatokat, amelyek faji
eredetre, nemzeti, nemzetiségi és etnikai hovatartozésra, politikai véleményre vagy partéllasra,
vallasos vagy mas meggy6z8désre, egészségi allapotra, kéros szenvedélyre, szexudlis életre,
valamint blntetett el6életre vonatkoznak.

e Jelen szabalyzat a www.penz.hu latogatoinak nem nyilvanossagra szant, hanem a QUANTIS Holding
rendelkezésére bocsatott személyes adatainak védelmével kapcsolatos szabalyokat tartalmazza. Ha
valaki 6nszantabdl nyilvanossagra hozza sajat személyes adatait vagy azok egy részét, az ilyen
informaciokra a szabalyzat hatalya nem terjed ki.

e Amennyiben a QUANTIS Holding egyes szolgaltatasait és oldalait a vele Uzleti kapcsolatban allé
cégeken keresztul nyujtja, allittatja el6, illetve Uzemelteti, és az ilyen szolgaltatas soran személyes
adatok gydjtésére keril sor, akkor az adatok ugyanugy a QUANTIS Holding felhasznalasi,
adatkezelési jogkdrébe tartoznak, mint amikor az ilyen informaciokat sajat maga gydijti és tarolja. Az
effajta egytittmikodés soran a QUANTIS Holding Gzemelteté partnere —a QUANTIS Holding nevében
és képviseletében eljarva és annak javara — gydjti a személyes adatokat, és a jelen szabalyzat hatélya
kiterjed az ilyen esetekre is.

4. KEZELT ADATOK KORE

A www.penz.hu honlap megtekintése soran automatikusan rogzitésre kerll az érintett latogatdsanak kezdé
és befejez6 iddpontja, illetve egyes esetekben — a latogatdé szamitdgépének bedllitasatédl fliiggben — a
bdngészb és az operacids rendszer tipusa. Ezen adatokbdl a rendszer automatikusan statisztikai adatokat
general. A QUANTIS Holding ezen adatokat nem kapcsolja 6ssze személyes adatokkal. Az adatkezel6 a
honlap bejelentkezést igényld szolgaltatasainak hasznalatahoz kezeli a latogaté e-mail cimét (mely egyben a
felhasznalénév), és a jelszavat. A weboldal bejelentkezés esetén session ID-t kiild, ami az oldal elhagyasakor
automatikusan torl6édik. A weboldal haszndlatdhoz megadott adatok kezelése a latogatdé Onkéntes
hozzajarulasaval torténik.

() ANONIM LATOGATOAZONOSITO (COOKIE) ELHELYEZESE

Az anonim latogatéazonosité (cookie, siiti) egy olyan egyedi — azonositasra, illetve profilinformaciok tarolasara
alkalmas — jelsorozat, melyet a szolgaltatok a latogatok szamitégépére helyeznek el. Fontos tudni, hogy az
ilyen jelsorozat — tekintettel arra, hogy a felhasznalasa soran a teljes IP cim taroldsa nem torténik meg —
6nmagaban semmilyen modon nem képes a latogatét azonositani, csak a latogatd gépének felismerésére
alkalmas. Név, e-mail cim vagy barmilyen mas személyes informacié megadasa nem szikséges, hiszen az
ilyen megoldasok alkalmazasakor az adatcsere voltaképpen gépek kozott torténik meg. A fent emlitett,
személyes adatot nem tartalmazé anonim azonositdkra vonatkozo adatkezelés célja, hogy a QUANTIS
Holding tobbet tudjon meg a latogatok informacidhasznalati szokasairdl és igy, szolgaltatasaik szinvonalat
javitani tudjak, valamint, hogy a latogatok szamara a honlap latogatasa soran testreszabott oldalak, marketing
(reklam) anyagok jelenjenek meg. Amennyiben a latogaté nem szeretné, hogy ilyen azonosité jel keriljon a
szamitégépére, mddja van a bongészgjét ugy beallitani, hogy az ne engedje meg az egyedi azonosito jel
elhelyezését a gépére (bongészotél fliggben altalaban az eszk6zok meniiben a beallitasok/internet beallitasok
pontban).

(1 NAPLOALLOMANYOK ELEMZESE

A webes szolgaltatasok hasznalata soran keletkez6 napléallomanyok (logfile-ok) elemzése tobb szempontbol
is hasznos informacidkat nyujt, mivel a napléallomanyokban a szerverek a latogatok altal kildott kérésekrél
olyan adatokat rogzitenek, mint a kérést kildé szamitdégép dinamikus IP-cime, a hasznalt bongész6 tipusa, a
kérés ideje, a kért oldal cime, stb. Az ilyen informaciokat a QUANTIS Holding kizarélag technikai célokra
(szerverek biztonsagos mikddésének elemzésére, utdlagos ellendrzésre) hasznalja fel. Az igy nyert
adatsorokat személyes azonositasra alkalmas, mas forrasbol szarmazé informacidkkal nem kapcsolja 6ssze.
A naplofajlokban tarolodé adatokat az adatkezel® 30 napig tarolja, ezt kdvetden torli.

(1) E-MAILES KAPCSOLATFELVETEL ADATAINAK KEZELESE

Az adatkezel a www.penz.hu honlapon a latogaté éaltal a kapcsolat menipontban megadott e-mail cimen
keresztlil megadott adatokat a kapcsolatfelvétel céljabol kezeli, amely adatok megadasardl a latogatok
dontenek. Az adatkezeld a latogatdk altal megadott e-mail cimet, illetve barmely mas adatot egyéb célra
kizarélag a latogat6 altal elézetesen jovahagyott célra veszi igénybe, azokat a latogatd elbézetes irasbeli
engedélye nélkil — a térvényben el@irt kivételektdl eltekintve — harmadik fél részére semmilyen koriilmények
kozott nem adja at. Az adatkezelés jogalapja a latogatok dnkéntes hozzajarulasa.



(V) BEJELENTKEZEST IGENYLO SZOLGALTATAS IGENYBEVETELE SORAN
RENDELKEZESUNKRE BOQSATOTT, ILLETVE A LATOGATOK EGYEDI ELERESERE
ALKALMAS ADATOK KEZELESE

Az adatkezel§ a latogatok altal megadott felhasznaldnevet és jelszot, valamint az egyedi elérésukre alkalmas
adatokat (példaul e-mail cimeket) a legnagyobb koérultekintéssel, szigoruan bizalmasan kezeli, azokhoz
illetéktelenek nem férhetnek hozza. Ezen adatokat kizardlag a felhasznalo altal el6zetesen jovahagyott célra
vesszuk igénybe, azokat a felhasznalo elbzetes irasbeli engedélye nélkil — a térvényben el8irt kivételektdl
eltekintve — harmadik fél részére semmilyen koriimények kdzott nem adjuk at. Az adatkezelés jogalapja a
latogatok dnkéntes hozzgjarulasa.

(V) ERTESITES SZOLGALTATASOK TARTALMANAK VALTOZASAROL

Amennyiben valamely bejelentkezést igényl§ szolgaltatdshoz kapcsoléddan a szolgaltatas tartalmat,
mindségét, igénybevételi lehetéségeit érint6 valtozasokrdl kell informaciot tovabbitanunk latogatdink szamra,
akkor a latogatdi érdekek figyelemmel kisérése és érvényesitése céljabdl tajékoztatasi kdtelezettséglinknek
eleget téve e-mail értesitést kuldunk. Az ilyen szolgaltatas-értesitéseket minden tgyfeliink szamara elkildjuk,
mert az a szolgaltatdssal kapcsolatos, latogatdi érdekeket érvényre juttatd tajékoztatast megvaldsito elemi
kommunikacids igényeket elégiti ki. Mindazonaltal a QUANTIS Holding vallalja, hogy az ilyen kommunikacioés
lehet8ségeket csak a szikséges mértékben veszi igénybe.

5. ADATKEZELES CELJA

Az adatkezelés a latogatdk és az adatkezeld kozotti kapcsolatfelvételt, illetve kapcsolattartast szolgalja. A
latogatas iddpontja, valamint a bongész6 és operaciés rendszer tipusanak felvétele és tarolasa kizarolag
statisztikai célokat szolgal. Az adatkezeld a megjeldlt céloktol eltérd célra a személyes adatokat nem
hasznalja. Az igy megadott adatok kezelése a latogatok onkéntes hozzajarulasaval torténik. A QUANTIS
Holding a latogatokra vonatkozd valamennyi adatot és tényt bizalmasan kezel, azokat kizardlag a
szolgaltatasai fejlesztéséhez és sajat kutatas, statisztika készitéséhez haszndlja fel. Az ezekrél készilt
kimutatasok publikalasa csak olyan formaban torténik, amely nem alkalmas az egyes latogatok egyedi
beazonositasara.

6. ADATKEZELES IDOTARTAMA

A session ID-k a weboldal elhagyasakor automatikusan torlédnek. A kapcsolatfelvétel, illetve a bejelentkezés
soran megadott személyes adatokat a latogatd kezdeményezésére torli az adatkezeld, valamint akkor, ha a
latogato altal igénybe vett bejelentkezést igényld szolgaltatds megszinik. A QUANTIS Holding nem vallalja a
felel6sséget a mar t6rolt, de az internetes kereséprogramok kézremikodésével mégis archivalasra kertilt,
korabbi weboldalaiért. Ezek eltavolitdsarol a keres6oldal mikddtetéjének kell gondoskodni.

7. ADATOKHOZ HOZZAFEROK KORE, ADATFELDOLGOZOK

Amennyiben latogatéink személyes adatokat bocsatanak a rendelkezéslinkre, minden szikséges lépést
megteszlnk, hogy biztositsuk ezeknek az adatoknak a biztonsagat mind a halézati kommunikacioé (tehat online
adatkezelés) soran, mind az adatok tarolasa, 6rzése (tehat offline adatkezelés) soran. A személyes adatokhoz
kizarélag az illetékes munkakdoroket betdltd személyek férhetnek hozza, magas szintli hozzaférési kontrollok
alkalmazasa mellett. A latogatéink altal rendelkezéslinkre bocsatott személyes adatokat ez iranyu
felhatalmazas hidnyaban semmilyen kérilmények kozott nem adjuk harmadik fél szdmara tovabb.
Amennyiben az arra feljogositott hatésagok a jogszabalyokban el8irt médon (blincselekmény gyanujaval,
hivatalos adat-lefoglalasi hatarozatban) kérik fel személyes adatok atadasara a szolgaltatét, a QUANTIS
Holding — térvényi kotelezettségének eleget téve — atadja a kért és rendelkezésre all6 informaciokat.

8. A LATOGATOK SZEMELYES ADATAIK KEZELESEVEL KAPCSOLATOS JOGAI
Személyes adataik kezelésérél a latogatok tajékoztatast kérhetnek. Az adatkezeld kérésre tajékoztatast ad az
érintettnek az éaltala kezelt adatairdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozé
nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbol
kapjak vagy kaptédk meg az adatokat. A tajékoztatas az adatkezel® postai cimén (1068 Budapest, Benczur u.
44.) kérhetd. Ugyanezeken az elérhetéségen kezdeményezheti a latogatd személyes adatainak helyesbitését
és torlését is. A kérelemre torténé tajékoztatast az adatkezel6 a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb
idd alatt, legfeljebb azonban 30 napon bell, irasban kuldi meg a kérelmez§ latogatd részére.

9. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

Az a latogato, aki ugy érzi, hogy a QUANTIS Holding megsértette a személyes adatok védelméhez valo jogat,
igényét polgari birésag elétt érvényesitheti, vagy kérheti az adatvédelmi biztos segitségét is.



